Zásady ochrany osobních údajů
Tento dokument poskytuje informace o zpracování osobních údajů v rámci provozu webu a poskytování služeb SenseFyzio.
1. Správce osobních údajů
Správcem osobních údajů podle čl. 4 odst. 7 nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (GDPR) je:
· Jméno a příjmení: Bc. Martin Ošmera
· Sídlo / adresa: Rolnická 3, Brno, 625 00
· IČO: 29735955
· E-mail: m.osmera@email.cz
· Telefon: +420 737 044 167
· Web: http://SenseFyzio.cz
(dále jen „Správce“)
2. Jaké osobní údaje zpracováváme a proč?
Správce zpracovává osobní údaje, které mu poskytnete v rámci poptávky, komunikace nebo využívání služeb:
A) Kontaktní údaje a komunikace (Plnění smlouvy / Jednání o smlouvě)
· Údaje: Jméno, příjmení, telefonní číslo, e-mailová adresa, případně adresa pro výjezdové služby.
· Účel: Sjednání termínu, odpověď na vaše dotazy, potvrzení rezervace a organizace poskytování služeb (masáže,pohybová péče, konzultace).
· Právní základ: Plnění smlouvy nebo provedení opatření přijatých před uzavřením smlouvy (čl. 6 odst. 1 písm. b) GDPR).
B) Údaje o zdravotním stavu a anamnéza (Souhlas subjektu údajů)
· Údaje: Informace o pohybovém aparátu, zdravotních omezeních, anamnéze či specifikách dětských klientů předaných rodiči.
· Účel: Bezpečné a individuální přizpůsobení masáží, zdravotní tělesné výchovy, cvičení či konzultací.
· Právní základ: Výslovný souhlas se zpracováním citlivých údajů (čl. 9 odst. 2 písm. a) GDPR).
C) Účetní a daňové doklady (Plnění zákonné povinnosti)
· Údaje: Fakturační údaje, jméno, příjmení, kontaktní údaje, platby.
· Účel: Vedení účetnictví a plnění daňových povinností podle zákonů ČR.
· Právní základ: Plnění právní povinnosti (čl. 6 odst. 1 písm. c) GDPR).
3. Doba uchovávání osobních údajů
· Osobní údaje zpracovávané pro účely sjednání a plnění služeb uchováváme po dobu trvání smluvního vztahu a následně 3 roky od jeho ukončení (z důvodu ochrany právních nároků).
· Účetní doklady a faktury uchováváme po dobu stanovenou příslušnými právními předpisy (obvykle 10 let).
· Údaje zpracovávané na základě vašeho souhlasu uchováváme po dobu trvání souhlasu nebo do jeho odvolání.
4. Příjemci osobních údajů
Vaše osobní údaje neprodáváme ani nepředáváme třetím stranám pro marketingové účely. K údajům mohou mít přístup pouze ověření smluvní partneři (zpracovatelé), kteří pomáhají s provozem:
· Poskytovatelé webových a hostingových služeb
· Poskytovatelé účetních a daňových nástrojů
· Poskytovatelé rezervačních nebo e-mailových systémů (pokud jsou využíváni)
5. Vaše práva podle GDPR
V souvislosti se zpracováním osobních údajů máte následující práva:
1. Právo na přístup k údajům: Máte právo požadovat potvrzení, zda zpracováváme vaše osobní údaje, a získat k nim přístup.
2. Právo na opravu: Máte právo na opravu nepřesných nebo doplnění neúplných údajů.
3. Právo na výmaz („právo být zapomenut“): Máte právo požadovat smazání údajů, pokud již nejsou potřebné pro stanovené účely nebo pokud odvoláte souhlas.
4. Právo na omezení zpracování: Máte právo požadovat omezení zpracování v případech stanovených legislativou.
5. Právo odvolat souhlas: Pokud je zpracování založeno na souhlasu, máte právo jej kdykoliv odvolat zasláním e-mailu na m.osmera@email.cz.
6. Právo podat stížnost: Pokud se domníváte, že zpracování vašich údajů porušuje právní předpisy, máte právo podat stížnost u dozorčího úřadu:
· Úřad pro ochranu osobních údajů (ÚOOÚ)
· Adresa: Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7
· Web: www.uoou.cz
6. Zabezpečení údajů
Správce prohlašuje, že přijal všechna vhodná technická a organizační opatření k zabezpečení osobních údajů proti ztrátě,zneužití nebo neoprávněnému přístupu.
Tyto podmínky nabývají účinnosti dne 1. ledna 2026.

7. Soubory cookies
Tento web používá soubory cookies k zajištění své správné funkčnosti a případně k analýze návštěvnosti.

Nezbytné cookies: Jsou nutné pro správné fungování webových stránek a jejich zabezpečení. K jejich používání není vyžadován váš souhlas.
Analytické a preference cookies: Pomáhají nám chápat, jak návštěvníci web používají, a zlepšovat jeho strukturu a obsah. Tyto cookies ukládáme pouze na základě vašeho dobrovolného souhlasu uděleného prostřednictvím cookie lišty.

Nastavení cookies můžete kdykoliv změnit nebo svůj souhlas odvolat úpravou preferencí ve své cookie liště nebo v nastavení vašeho internetového prohlížeče.
